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Was zeichnet «risikobehaftete
Vorhaben» aus?

. Sechs Thesen zur Partizipation bel

risikobehafteten Vorhaben

. Unser Ansatz - basierend auf Praxis und

Forschung



Matthias Holenstein, Geschaftsfuhrer Stiftung Risiko-Dialog
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Die Stiftung Risiko-Dialog
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Die Stiftung Risiko-Dialog entwickelt Losungen, um technologische Neuerun-
gen, Veranderungen in der Umwelt und gesellschaftlichen Wandel zu verste-
hen und gemeinsam zu gestalten. Dabei fokussiert sie auf drei Themenfelder.

Digitalisierung iy oy, - Risikokompe-
und Gesell- (e TS tenz und Resi-
schaft - w2 lienzkultur

Klima und En-
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Risiken im Dialog - Unser Projektfelder
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Risikobehaftete Vorhaben im Projektalltag
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Was zeichnet «risikobehaftete Vorhaben» aus?

* Unsicherheiten
* Emotionale Geladenheit- oft ambigue
- Expert:innen vs. Nicht-Fachleute

* Ungleiche Verteilung von Nutzen und
Betroffenheit

* Individualitat der Risikowahrnehmung
» Gesellschaftliche Relevanz

Lizenz: Public Domain
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Social Licence to Operate: Welches Akzeptanzlevel?

Level of Social Licence to Operate Symptoms / Indicators

* Political support
* United front against critics

Co-ownership
A « Advocacy
+ Co-management of projects

+ Companyseenasagoodneighbour

ARG ST 2Tl * Pridein collaborative achievements

* Lingering/recurringissuesand
Acceptance threats

- tolerance *  Watchfulmonitoring

* Presence of outside NGOs

Shutdowns
Blockages

Legal challenges
Violence / sabotage

Rejection / Withdrawal

Adaptiert nach: Thomson, I. & Boutilier, R. G. (2011). Social license to operate. In P.Darling (Ed.), SME Mining Engineering Handbook (pp.
1779-1796). Littleton, CO: Saciety for Mining, Metallurgy and Exploration.

RISIKO_DIALOG



Wirkung von Partizipation

Lizenz: Public Domain
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Bewusstseins-Scharfung von sachlichen und
emotionalen Fakten - und Unsicherheiten

Bedingt Grundvertrauen und schafft Vertrauen

Optimiert Nutzen und senkt Risiken, erhoht das
Innovationspotential

Breit abgestutzte Projektentscheide - auch
durch intensive Kontakte



These 1: Concern Assessment integriert Perspektiven

Risikothemen bedingen fur die Partizipation ein systematisches
Concern Assessment, um die Perspektivenvielfalt inhaltlich und
auf Beziehungsebene zu integrieren.
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These 2: Szenario-Modellierung fur Unsicherheiten
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Hohe Unsicherheiten und langfristige Konsequenzen sind mit
Szenario-Modellierung fassbar zu machen. Das gilt fir Sachfragen
als auch fur die Kommunikation.
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Unsicherheiten und Risiken fur Gesundheit und Umwelt
beschaftigen Menschen emotional stark. Diese sind zu
thematisieren und ein Umgang in Inhalt und Kommunikation zu
finden.
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These 4: Akzeptable und fur alle tragbare Massnahmen

Risikothemen tangieren oft Grundwerte der Beteiligten. Diese sind
nicht verhandelbar - wohl aber die Massnahmen, die fur alle
tragbar sind.
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These 5: Vertrauen ermaoglicht Handlung

Risikothemen sind oft sehr
Erfahrung und Wertegleich

komplex. Erst Vertrauen auf Basis von
neit ermoglicht es uns, zu entscheiden.

Ein Aufbau uber die Zeit ist Teil des Partizipationsprozesses.
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These 6: Prozessmoderation

0

Fach- und Risikowissen ist fur die Moderation zentral, um Stand
des Wissens und Positionen einordnen zu konnen.
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Ansatz |: Passenden Ansatzpunkt wahlen

Situation
. ua Befdhigen
< Bediirfnisse

Partizipation

Einbindung im Vorhaben
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Ansatz Il: Prozessgestaltung mit Sicherheit und Dynamik

I: Kontextualisierung

Situation verstehen

Netzwerk und
Beziehungen etablieren

Dialogstrategie erstellen

Il: Offentlicher Dialog

Offentliche Beteiligung
ermoglichen

Einbezug Stakeholder inkl.

Verhandlungen anbieten

Information sicherstellen

Spezifischer Dialog fir
Bauphase

Regelmassige
Kommunikation und Dialog
weiterflihren

Ausblick

Robuste

Entscheidung
und Realisierung
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Ansatz ll: Systemgrenzen und Framing definieren

- Worum geht es im konkreten Prozess:
Klimapolitik oder das konkrete Windrad?

* Je naher bei den Menschen, desto
ergebnisvoller: Singularitat oder Kl im Alltag?

* Wo sind wir auf der Partizipationsleiter:
Information oder Co-Ownership?

* Was sind unsere Handlungsspielraume?
Winschbarkeit des Projekts in der
Regionalentwicklung, Finanzierung oder
baulicher Larmschutz?
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Ansatz lll: Diversitat gezielt berucksichtigen

«Enthusiasten» «Skeptiker»
«Optimisten» «Vorsichtige» «Verweigerer»
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Bildquelle: Pixabay, Public Domain ‘Bildquelle: Pixabay, Public Domain Bildquelle: Flickr: OF B1A}: the drawing project — refusal
e Einfach anzusprechen * Ansprechbar e Schwer zu erreichen
* Hohe Bereitschaft * Chancen/Gefahren/Nutzen » Skepsis, Verweigerung
mitzuwirken * Erwartungshaltung e Konstruktiver Dialog nicht
* Eher technikaffin “akzeptabler” Partizipation trivial, aber zentral
» Meist gut eingebunden » Adaquate Einbindung » Wenig eingebunden
projektabhangig
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Fazit: Risiko- und Prozesskompetenz
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Grundsadtze der Partizipation gelten auch hier, jedoch
haben Concerns und Vertrauen auch in Risikokonzepten
eine hohere Bedeutung

Hilfe im Umgang mit Unsicherheiten sind fir Menschen
zentral: Szenarien, Prozesssicherheit etc.

Emotionen und Werte nur bedingt verhandelbar, wohl
aber Massnahmen und Entwicklungen

Gemeinsam gestalten heisst auch Trade-0ffs
auszuhandeln und nicht Nichts-Tun.

Risikowissen, Neutralitat und Prozesserfahrung der
Moderation sind zentral.
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Diskussion und Kontakt PARTIZIPATION

Stiftung Risiko-Dialog
Office: Zweierstrasse 25
CH-8004 Zirich

Tel.+41 58 2552575

www.risiko-dialog.ch

Matthias Holenstein, Geschaftsfuhrer
matthias.holenstein@risiko-dialog.ch
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Digitales und Analoges kombinieren

P

Combiner le numérique et l'analogique
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Anmeldung oder Einreichung von Prasentationen
® g [nscription ou soumission de présentations

www.risiko-dialog.ch/partizipation

24.11.2022 | 13:30-18:30 | Eventforum Bern
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