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I: Kontextualisierung

Situation verstehen

Netzwerk und 
Beziehungen etablieren

Dialogstrategie erstellen

II: Öffentlicher Dialog

Öffentliche Beteiligung 
ermöglichen

Einbezug Stakeholder inkl. 
Verhandlungen anbieten

Information sicherstellen

III: Begleitung Realisierung

Spezifischer Dialog für 
Bauphase

Regelmässige 
Kommunikation und Dialog 
weiterführen

Ausblick

Robuste 
Entscheidung 

und Realisierung

Unternehmens-/Projektkommunikation, Schnittstelle Politik, formale Prozesse
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Bildquelle: Pixabay, Public Domain Bildquelle: Flickr: 마법사: the drawing project – refusalBildquelle: Pixabay, Public Domain 

• Einfach anzusprechen
• Hohe Bereitschaft 

mitzuwirken
• Eher technikaffin
➢ Meist gut eingebunden

• Ansprechbar
• Chancen/Gefahren/Nutzen
• Erwartungshaltung 

“akzeptabler” Partizipation
➢ Adäquate Einbindung 

projektabhängig

• Schwer zu erreichen
• Skepsis, Verweigerung
• Konstruktiver Dialog nicht

trivial, aber zentral
➢ Wenig eingebunden

«Skeptiker»
«Verweigerer»«Vorsichtige»

«Enthusiasten»
«Optimisten»
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http://www.risiko-dialog.ch/

